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 چکیده
 180 از برای نیل به این هدف پردازد.میدر زبان فارسی  نه -آره/بله گفتمانی مایننقشه حاضر به واکاوی ابعاد مختلف مقال

های مکالمات دوستانه و مصاحبه همچونری های دیگداده وخان جنبی یهاز مکالمات تلفنی پیکر (ساعت 30فایل )حدود 
( مورد بررسی و 1982گانه تراگوت )اساس الگوی سه بر نه -آره/بله گفتمانینمای نقش. شوداستفاده می و تلوزیونی ییرادیو

 کلام و نهایتااً نقش انسجام متنی کارکرد نقش توافق و یا مخالفت و در نه -آره/بله ایگزاره کارکردگیرد. درتحلیل قرار می
. کنادرا ایفاا میرفتن و حفظ شأن مخاطا  از قبیل طفرهکاربردشناختی  یهانقش( یا ذهنیتی بیانی) فردی ا(بین) کارکرد در

تاوان اساتد ل می در همین راساتا  .ما قابل مشاهده استأمذکور تو یهگانکارکرد سه نه -آره/بله یدر اغل  رخدادهاالبته 
؛ 1982  تراگاوت) ییهاای تیییار معنااطیفشادگی و یاا روند دستوری هایی تا حد زیادی باکارکردچنین  و بروز ظهور کرد
 نه -آره/بله نماینقش ایگزارههای ویژگی وجود ادعای دیگر این مطالعه این است که. مطابقت دارد( 2002گوت و داشر  اتر
 فراینداین عبارت   شدگیدستوری قبل از دهد کهنشان می های گفتمانی استنمانقشکه در تقابل با سایر مشخصاتی از آن و

هایناه و همکااران  ؛ 2018هایناه  )نک.  است گزیده دستور معترضه یهدستور جمله برای حوز یهاز حوزرا  آنعضوگیری 
2013) . 
 

 .انیمگفت نماینقششدگی    دستوریمعترضهدستور   عضوگیری  نه -آره/بله :هاکلیدواژه
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 مقدمه -1
؛ 1996  2ناک. برینتاون) انادبوده 1ی گفتماانینماهاانقش یهاگونات معم ماهی ا مواره مجذوبزبانشناسان ه

کاه در  پیچیاده اسات یکی از این عناصرشاید بتوان گفت  4نه -آره/بله گفتمانی نماینقش (.2001  3شفرین
)ایجاابی  نه با آره/بله  قطبیدو کلمه  تلفیق .نبوده است چندان مورد توجه پژوهشگران حاله زبان فارسی تا ب

ممکن ناا آن دو ترکی  از نگاه منطق کهطوریبه افزایدله میأبه پیچیدگی مس مطمئناًدر یک عبارت  و سلبی(
در  27توضای  مااال )ناک.  یک ویژگی غیرعادی در زباان باشاد نیز مردم از برخینگاه در شاید  و نمایدمی

  رای ماالب .هستیم نه -آره/بله از ی متنوعیهارخداداهد ش هروزمرمکالمات  . با این وجود در(5ش بخانتهای 
ساخنگو  5ذهنیت بیان همراهبه  شدهمطرحموضوع  بندیجمعنقش  نه -آره بنگرید که در آنزیر  یهمکالم به
  .عهده داردبه  را

 کنه با خانومش؟چه کار می ؟چه خبر از علی آقا :1آقا (1
خاره و رساتوران هام اش گال میبردش. باریییر زیادی کرده. هر روز پارک میاز اون روز تا حا  ت :2آقا
 یه تیییراتی کرده.علی آقا   نه -آره ..رن.می

نماها در زبان فارسی ترین نقشاز رایج نه/نه بابا  دیگه  آره/بله ( مبنی بر اینکه عناصر2016ادعای اعلمی )
 اهمیت بررسای  متنوع آن هایکارکرد ودر یک عبارت  نه و آره/بله قطبی یهدو کلم آییدرکنار باهم هستند

 مطالعاات آتای و بارای ییمبنااتواند این زمینه میدر مند ی و نظامجد  یهمطالعیک لذا  کند. دوچندان می را
طاور مطالعاات و همین ایان عناصارای کاربرد معترضه اًهای گفتمانی خصوصنمانقش یهپردازی دربارنظریه
نماای نقش یاک عباارت معترضاه و ناه -آره/بله  با فرض اینکهحاضر  یهمطالع  رواین از. باشد شناختیرده

ایان  های نامکشاوفجنباهجساتجوی باه  عنوان گامی آغازینبه تا قصد دارد  استدر زبان فارسی  گفتمانی
 ناه -آره/بلهعبارت  یهمعترض یهاکارکرداز برخی  شودابتدا سعی می برای نیل به این هدف  .بپردازد عبارت
بهره برده  6تیناذهنیب و تیذهنشدگی  بندی کرده و تحلیل نماید. برای تحلیل آنها از مفاهیم دستوریرا دسته
های قبل و بعد از ایان گفتگیری و نوع کارگفت پارهبا تمرکز به جای این عبارت را   رخداددر گام دوم. است
 ناهو  آره/بلاهتاوان باه ترکیا  دو عنصار آیاا میکه است  این مهم سؤال .دهدمیمورد واکاوی قرار عنصر 

در چناین  ؟نگریساتجدیاد در زباان فارسای  یهشددستوری نماینقشحتی یک و یا  معترضهعنوان یک به

                                                           
و دیگر عبارات که در زباان انگلیسای وجاود دارد مانناد  discourse markerعنوان معادل در این مطالعه به« نمای گفتمانینقش. »1

pragmatic particle, discourse connectives, etc د نشاانگر های دیگاری ماننالانتخاب شده است. البته در زبان فارسی معاد
 شود.نمای کلامی نیز مشاهده میگفتمانی و یا نقش

2. L. J. Brinton 

3. D. Schiffrin 

هاا  در داده نه بلهو  نه آرهو همچنین فراوانی نادر  بلهنسبت به  آرهدر اغل  رخدادها و کاربرد زیاد  بلهبا  آره. به علت قابلیت جایگزینی 4
آوریم مگر می نه-آره/بله عباراتیا  نه-آره/بلهطور خلاصه تحت عنوان  را به آره-نهو  بله-نه نه -بلهو  نه-آرهاز این پس کل رخدادهای 

 اینکه جدائی این رخدادها در تحلیل ما مهم باشد.

5. subjectivity 

6. inersubjectivity 
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تواناد راه حلای بارای ا ت میؤپاسخ به ایان سا ؟هستندگر پیدایش این ترکی  توجیه ییچه فرایندها حالتی
نمای پاسخ یا یک نقش یهباشد مبنی بر آنکه آیا این عبارت اساساً یک نشان نه -آرهتوضی  دوگانگی ماهیتی 

 گفتمانی است؟
 . ساپسکنیمپژوهش اشااره مای چهارچوب نظری به  در بخش بعدیبدین قرار است.  ساختار کلی مقاله 

گیری به بحا  و نتیجاه  هاتحلیل داده بادر پی آن و شود مطرح میها دهگردآوری دا یهروش تحقیق و نحو
  .نشستکلی خواهیم 

 

 گفتمانی هاینمانقششدگی و دستوری -2
در  .(2012  2و باوی 1ر)نک. هاارد کنندمیتلقی تاریخی و درزمانی ای پدیدها شدن ردستوریمحققین برخی 

 مرتبطرا  گفتمانیهای نمانقش زماننقشی بودن هم د( چن2007( و دافور )2002) 4و داشر 3تراگوتاین میان 
 5گیشادشادگی و ذهنیدستوریفرایناد  دانند که ناشی ازمی یزبان اتدرزمانی تیییر هایفرضیهو شاهدی بر 

)تراگاوت   گارددشدگی و عاملی مهم برای آن تلقی میدستوری یهدربردارند شدگی خودیذهن معمو ً .است
یاک صاورت  حاکم بر بافت خاصیک از عوامل تیییرات دستوری یا معنائی  فشار و تأثیر دیگر یکی (. 1999
آن باه  - باا معنای اولیاه فاصاله دارد معمو ً که -جدید ایتضمن مکالمهشود یک باع  می است کهزبانی 

؛ برینتاون  191-192: 1991  6گشاود )تراگاوت و کونیا عاارفمت تکاراردر اثار و  فزوده شوداصورت زبانی 
حاروف  از قبیالمختلفای نحاوی  مقو تهای گفتمانی از نمانقش گیریشکل تواندمی فرایندهمین  .(1996

ای جدیاد هاای فرابنادی و فراگازارهقابلیتب اساتکا دنباال آنباه  وای حرف اضافههای قیدی و ربط  گروه
کاه  کناداشااره می( 329: 1987شافرین ) برای نمونه .(2014  7)فیشر را برای آن عناصر توجیه کندزمانی در

میال  به سمت یاک گازاره که توسط آن مشارکان کلام yesیا یک عنصر قطبی مانند  تعج  اداتیک قید  
گساترش عقیاده و اطلاعاات  بیاان همچونی هایگفتمانی با نقش نماینقشیک  سمتبه تواند می کنندمی
 ه اساتنتوانساتکس  کارد   در تحلیل تیییرات زبانیکه  ییهاتمام موفقیتبا شدگی دستوری چهارچوب .یابد
: 2006  8)اکامپو برآیدبه شرح زیر های گفتمانی نمانقشتوجیه ساخت و رفتار  یهاز عهد و دقیق طور کاملبه

316-317) . 
 دساتور گفتمااناز سط  دستور جملاه باه ساط  شدگی بینی دستوریبرخلاف پیش نمانقشحرکت الف. 

 .ستا

                                                           
1. P. Harder 

2. K. Boye 

3. E. Traugott 

4. R. Dasher 

5. subjectification 

6. E. König 

7. K. Fischer 

8. F. Ocampo 
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 .بودن جمله اثر ندارد()حذف آنها بر دستوری بخشی از نحو جمله نیستند گفتمانی هاینمانقش. ب
 دارند. ییاستقلال آوال  اغج. 
 . کنندهای فرامتنی را ایفا مینقشد. 
 مشارکتی ندارند(.جمله  ایگزاره)در مفهوم  کاربردشناختی فراتر از جمله دارند -معناشناختی یهحوزها. 

 یهباه ارائا (2013) شو همکااران 1هاینهبح  فوق و مسائلی از این دست   های موردبرای توجیه ویژگی
اسات   4و دستور معترضه 3دستور جمله یهدو حوز متشکل ازکه   2کلام دستور چهارچوب نظری تحت عنوان

جمله  بند  گروه  کلمه و  همچونمسئول صورت و معنی جمله و چینش اجزای آن   دستور جمله .اقدام کردند
 ای دارد. درهای توج اه ویاژبه مفااهیم گازارهها به یکدیگر است و عناصر پیوندی این سازه یهاضافبه   تکواژ
فراتار از جملاه و  زباانبه کااربرد و و کاربردشناختی دارد  تعاملی  شناختی دستور معترضه  انگیزش  کهحالی

 قالبیعبارات ها  ندائی همچونرا  گفتمانی نماهاینقشتوان میکه  معتقدند این محققین .نگرددستور آن می
 عناصارآن چاون  قارار داد در ذیل عناصر معترضاه ای و اصواتا ت ضمیمهؤتعامل اجتماعی  س ای()کلیشه
مانناد  های گفتمانینمانقش کارکرد . علاوه بر این دهندنشان میالذکر را از خود نیز مشخصات فوقمعترضه 
سازماندهی  شامل های موقعیت کلاممؤلفه است که 5موقعیت کلام ومتن  میان ارتباط اًعموممعترضه عناصر 
را برجساته های ساخنگو )ذهنیات( مخاط  )بیناذهنیت( و بیان دیدگاه -  تعامل سخنگو(6متنیکارکرد ) متن
 . (155-206: 2013)هاینه و همکاران   کندمی

 عباارات شاوند:می که به سه دسته کلی تقسیم هستند 7اغل  محصول فرایند عضوگیری  عناصر معترضه
)هاینه و همکااران   .10مندساخت در نهایت عبارات معترضه و 9ایکلیشه/قالبی عبارات معترضه  8آنیمعترضه 
ت که باه تباع آن برخای از شناختی اس -ارتباط کلامی و یک فرایند ارتباطی(. عضوگیری یک راهکار 2017
دساتور معترضاه  یهوارد حاوز تکه متنی دیگار نند یک کلمه  گروه  بند یا هردستور جمله ما یهحوز عناصر
ایان عناصار  (.2017بپردازند )هایناه و همکااران  در آن حوزه  هایی از گفتماند تا به رمزگذاری نقشنشومی

 یاا و آن یهحاشایدر   گفات()پاره یاک گفتاه دروندر که طوریبه یابندمیمعنایی و نحوی   ییوااستقلال آ
 د. نرو کارد بهنتوانمیاز آن مستقل طور به

و  ایان عناصارباین ها  و معترضاه گفتماانی هااینمانقشمیاان فاوق  یهشادهای ذکرجدای از شباهت
 :های زیر برقرار استوتتفا آن مفهومی رداخصوص موبه   هامعترضه

                                                           
1. B. Heine 

2. Discourse Grammar 

3. Sentence Grammar 

4. Thetical Grammar 

5. situation of discourse 

6. textual 

7. cooptation 

8. instantaneous  

9. formulaic 

10. constructional 
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 های دستوری متعارف هستند.نشانه این عناصربودن  آنی  جایبه  الف.

توری های دسنقش دارند یعنی 2ایآنها معنای رویهبودن   ایگزارهیا  1محتوای مفهومیواجد جای هب .ب
 .کنندایفا میرا  های موقعیت گفتمانکلامی مربوط به مؤلفه

 ثابت و تیییرناپذیر دارند.کوتاه  آنها اشکالی   پذیر بودنجای ترکی هب .ج

 .کاهش یافته باشند ییآنها شاید از نظر آوا .د

شادگی گفتمانی را حاصال دستوری هاینمانقش ایجاد (2013 و 2018هاینه )  هااین تفاوت تشری برای 
یابناد میی تیییراتا  در ایان زمیناهعناصار معترضاه . داندعناصر میکرار و کاربرد زیاد این ها در اثر تمعترضه

پذیری ترکی  دادندست ته(  ازبس یهباز به طبق یه  تیییر در حالت صرفی )تبدیل از طبق3ییمعنازدا چونهم
. (5و/یا صارفی )فرساایش ییرفتن ماهیت آوادست از و (4درونی ییزدایل به یک واحد قالبی ثابت )مقولهو تبد

 هااینمانقشدر ایجاد اً که غالبهستند شدگی دستوری در فرایندترین تیییرات برجسته یهاز جملاین تیییرات 
وزاده و عم(. در این زمینه 2013  6؛ کالتن باخ62-61: 2010  )نک. برینتون گیرندمی قراررد اشاره وم گفتمانی
عضاوگیری پاس از در زباان فارسای گفتمانی  نماینقشعنوان به یعنیعبارت  که کنندادعا می (1393نورا )
به ایفاای و  تبدیل شده است گفتمانینمای به یک نقشدر سط  دستور معترضه شدگی فرایند دستوریتحت 
 یهنکتا پرداخته اسات.شنونده در سط  گفتمان  -های سازماندهی متن  نگرش گوینده و تعامل گویندهنقش
 یاا اولیهواژگانی معنی است ممکن  گفتمانی نماینقش عنوانبه های یک عنصرکارکردبا گسترش  آنکه دیگر
 (.2002  8)آیمار پیشای گیاردبر معنی لفظای  معنی کاربردشناختی و (1995  7)استمن آن رنگ ببازدای گزاره
و همچنین از نظار دساتوری حضاوری  ای همیشه دخیل نباشندنماها در محتوای گزارهنقش شایداگرچه  البته

با ایجاد بافات ماورد نظار  باه پاردازش نظر کاربردشناختی و متنی  زمند و  ازآنها   اما اختیاری داشته باشند
 .(35: 1996)برینتون   کنندسخنگو و چگونگی تعبیر آن کمک می یهذهنی مخاط  در تفسیر گفت

 کردربخاش کااشامرد: برمیدر تبیین کارکردهای منابع زبانی گانه را سه بندییک تقسیم( 1982تراگوت )
متنای  کاارکردبخاش ؛ شاودچیزی به آنها متوسل می یهبت دربارکه زبان برای صح منابعیبرای  9ایگزاره
 یا 10فردی کارکرد بخشو  ؛شونداتصال گفتمان را سب  میکار رفته و به خلق انسجام جهتمنابعی که  برای

                                                           
1. conceptual 

2. procedural 

3. Desemanticization 

4. Internal decategorization 

5. erosion 

6. G. Kaltenböck 

7. J. Ostman 

8. K. Aijmer 

( تقریباً معادل هماان معنای 1982کار رفته در این متن )برگرفته از تراگوت  به propositional meaningای . نقش یا کارکرد گزاره9
( است. بر خلاف دیدگاه معناشناسی صوری تبیین این معنی یا نقاش الزامااً 1976در هلیدی و حسن ) ideational meaning مفهومی

 (. 1995به بافت وابسته است )نک.  ینز  
10. personal 
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رخاداد یاا  یهبیان نظارات و احساساات ساخنگو درباار به منظور منابع زبانی که برای)بیان احساس(  1یبیان
شاود. از ایان رو  شاامل می. فردی بودن از نظر تراگوت ذهنیت و بیناذهنیت را دنروکار میبه موقعیت مکالمه

-206: 2013های ادعاشده توسط هاینه و همکااران )( در راستای همان نقش1982راگوت )تی کارکرداجزاء 
را ناشای از  تیییار معناایی( 1982تراگاوت ) باشاند.ندهی متنای  ذهنیات و بیناذهنیات می( یعنی سازما155
شاود یعنای نیت در یک ساختار زباانی کدگاذاری دهد که ذهشدگی وقتی رخ میذهنیداند. می شدگینیذه

(. 2004  2کناد )وورکردی را برای بیاان ذهنیات کسا  میخود  کا یوقتی یک شکل زبانی  در فرایند تکمیل
از  حرکات در آنداناد کاه ه میطرفاعناصر زبانی در یک مسایر یکشدن ذهنی( 256-252: 1982تراگوت )
 بیاانی )متنی( ای)گزاره گیردشکل می )بینا(فردیمتنی و سپس  کارکردبه سمت عنصر ای گزاره کارکرد

شاود و لاذا بینافردی شاامل گاذر از کاارکرد متنای نمیبیانی یا ای به گاهی گذر از کارکرد گزاره (.)بینافردی
جوانا  بر  این عامل توضیحی .بیانی )و نه متنی( هستندای و کرد گزارهشود که دارای کارعناصری ایجاد می

با اشاره به وجود انعطااف در ایان  (2002و داشر ) تراگوت است.شدگی دستوریکاربردشناختی  -شناختیمعنی
 د.نآورهای زیر میشدن را در قال  طیفریکاربردشناسیِ دستو -خط سیر  سه گرایش معناشناسی

 یذهن نیب < یذهن < یرذهنیغ 
 ایهیرو <ای هیرو-یمفهوم <ای[]ارجاعی یا گزاره یمفهوم

 گفتمان بر یعنصر زبان قلمرو <گزاره عنصر زبانی کل   قلمرو < ایگزاره قلمرو عنصر زبانی درون
  3یصدق طیشرا ریغ <صدق  طیبر شرا یمبتن

 

فرضیات درزماانیِ تیییار زباان  یعنای باه   به گفتمانیهای نمانقشبودن همزمانیِ نقشیاز این منظر چند
 شود. شدن مربوط میشدن و ذهنیفرایند دستوری

( باه 2002معنایی تراگاوت و داشار ) یهتیییر معنایی در نظریهای گرایش از طیف( با استفاده 1394نورا )
ختاه اسات و آن شدن آنهاا پرداو دستورییعنی  حا   با خره و مالاً  گفتمانینماهای نقشهمزمانی بررسی 

متنای و  کاارکرددر کناار ای گازاره کاارکردوجود باهنیاز ( 2002) 5و فلاوری 4بوریجداند. نظریه را کارامد می
ماورد  3استخراج میاانگین  آنها یهر مطالعد اند.اشاره داشته yeah-no نماینقشبرای  )یا فردی( )بینا(فردی

نفار ساخنگو  حااکی از  72نفر از  15 های تنهاگفتاری و استخراج نمونه یهساعت داد 2از این عبارت از هر 

                                                           
1. expressive 

( و یاا 1982در تراگاوت ) expressiveدر این مقاله معادل نسبی بارای اصاطلاح  )بینا( فردیو یا  بیانی زم به ذکر است که اصطلاح 
( است که هر دو اصطلاح تقریباً به یک مفهوم اشاره دارناد و مناسابات ذهنیتای و 1976در هلیدی و حسن ) interpersonalاصطلاح 

 شوند.بیناذهنیتی را شامل می
2. F. WU 

اند که معنی کاربردشاناختی آنهاا هایی برای درک جملهماابه دستورالعملای بهاشتن معنای رویهنماهای گفتمانی به سب  د. یعنی نقش3
 تأثیری بر شرایط صدق میزبانشان نخواهد داشت.

4. K. Burridge 

5. M. Florey 
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( 2007) 1. ماوراستنوعی تنوع و ترجی   فردی در کاربرد آن  یهعلاوبه  گفتمانی نماینقشجدید بودن این 
ت رخادادهای عباارادر اغلا   ی ماذکورهاادر انگلیسی استرالیایی بر ایفای همزماان نقش با تأیید نتایج آنها

ایان عنصار اشااره بندی و ارزیابی برای جمع همچون هاییکارکردبودن  به غال  ویتأکید دارد.  نه -آره/بله
 هاایش در داده yeah-noماورد  34 در مقابال no-yeahماورد  205 با اشاره به (2011) 2گلدمنلیکند. می

نسبت باه  yeahتأیید  یهپاسخ مرج  یعنی کاربرد نشان به مندتمایل زبان را ناشی از yeah-noکاربرد بیشتر 
  .داندمینفی 
 

 هاداده و نوع روش کار -3
تحلیلی است که بر اساس چهارچوب دساتور کالام  -یک پژوهش همزمانی و توصیفی اًحاضر اساس یهمطالع

زباان تراگاوت  یهگانی ساهکارکرداجزاء شدگی از طیف دستوری( و 2013؛ هاینه  2013)هاینه و همکاران  
بندی کارکردهاای متعادد باه دساته( 2002های تیییرات معنایی تراگاوت و داشار )طیفهمچنین ( و 1982)

 پردازد.شدگی این عبارت میدستوری یهو فرضی نه -آره/بله
 هاایدادهروسات کاه از آن امر این .استفاده شده است های گفتاری تلفنیاز داده عمدتاً ر پژوهش حاضرد
  3اسات )ناک. دیاک گفتماانی هااینمانقش ماننادای   مشتمل بر عناصر معترضهی  بیش از نوشتاریگفتار
عوامال از بینناد چون افاراد یکادیگر را نمیمکالمات تلفنی در همچنین (. 241: 2008؛ برینتون  380: 1997
  .برندبهره می گفتاری مکالماتسایر  بیش ازبرای رساندن مقصود خود  گفتمانی هاینمانقشی مانند زبان

 30در مجموع حدود  -خانجنبی یهپیکر ازفایل  180حدود مشتمل بر  که ی تلفنیهاداده در مجموع از
نگارندگان را بر آن داشت تا اندک فراوانی  اینپا یش شد.  نهبا  بلهیا  آرهمورد توالی  26 بود - ساعت گفتگو
ماورد( و  13)موتاور جساتجوگر گوگال  از جملاه یافات شاده های دیگر مانها از نمونهداده غنایدر جهت 

نموناه را  51در مجماوع اول ماورد  26مورد( بهره گیرند که در کناار  12) 4اینجین اسکچ یهپیکر هاینمونه
و  ناهبا  آرهو  بله آییاحتما ت باهم رسد.نظر می همقدماتی حاضر کافی ب یهبرای مطالع دهد کهمیتشکیل 

  شود.( مشاهده می1)فراوانی( آنها در جدول )تعداد رخداد 
 

 نهبا  بلهو  آرهآیی مختلف باهممورد  ۵1: 1جدول 

 مورد( 1) بلهنه مورد( 4) آرهنه مورد( 19) نهبله مورد( 27) نهآره

-جنبی

 خان
-جنبی آزاد اسکچ

 خان
-جنبی آزاد اسکچ

 خان
-جنبی آزاد اسکچ

 خان
 آزاد اسکچ

9 9 9 16 1 2 1 2 1 0 0 1 

                                                           
1. E. Moore 

2. R. Lee-Goldman 

3. S. Dik 

4. SKETCH Engine 
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های زمانی دورههای مورد کمیت و ثبات دادهدر بررسی درزمانی زبان در  در اینجا  زم به توضی  است که
)استقراء جازء  2استقراءاز  مشکل است و عموماً)قیاس کل از جزء(  1قیاسرو . از اینقبل محدودیت وجود دارد

ار ساایر زبانی ذکر شاده در کاهای بر تمایل که در آن محققین عمدتاً شوداستفاده میدر این رویکرد از کل( 
پردازناد. در ایان می بینایی موجود دست به تحلیل و پیشهاکنند و بر اساس آن و دادهنگاه می پژوهشگران
لذا موارد ذکرشده در این تحقیقات گاهی به شدت فرضای  شود.پردازی امری طبیعی محسوب میمیان نظریه

صاحت  یههایچ ادعاائی در زمینا گاننویسند)نظری( هستند. تحقیق حاضر نیز از این جنبه مصون نیست و 
 اگرچه ؛ندارددهد را نشان میدرزمانی شدگی ترتی  دستوریکه  هاییفرضویژه به ی خودهاگیریتمام نتیجه

کنااد. بنااابراین أییااد میت مناادیجهتترتیاا  یااا ایاان  را نساابت بااه هاااتمایاال اکااار زبان مطالعااات زیااادی
تعادیل  رد و یاا  تدر سایه تحقیقات آتای قابلا های علمیهمانند دیگر پژوهش های این مطالعهگیرینتیجه

  یید خواهد داشت.أت
در کناار  3و واحد آوایی   نوبتگفتیا پاره گفته همچونی از واحدهای هانمونه تحلیلدر دیگر اینکه  یهنکت

 هماراه شاده باا هام در آره  بله و نهاجزای  هادر آن انتخاب رخدادهایی شد کهاین امر باع   .شدهم استفاده 
آیند اجزای هم که رخدادهاییاما  ؛داشتندرا  مشارکتیواحد یا  کارکردشدند و یک دو واحد آوایی ادا می یک یا
 .ندوشا از بررسای خاارج  مجازا داشاتند کاارکردشدند و دو دو واحد آوایی و جداگانه تلفظ میدر آنها  یهشد

محساوب  جاواببرگردان  ( نشانگر3) نمونه نشانگر اصلاح آغاز غلط یا( 2) مانند موارد حذف شدهای از نمونه
 .شوندمی
 شده؟ 2. ساعت 1( آقا2)
 مال اینکه هنوز نشده. نه نه)پس ازنگاه به ساعت(  آره: 1خانم 
 

 رٌ نوشتی؟معلم: تمرین (3)
 . ولی نیاوردمش.آرهآلود معلم و ترس از تنبیه( )پس از نگاه خشم نهآموز: دانش

 

 نه-آره/بله گفتمانی نماینقشهای کارکردتحلیل انواع  -4
شاود و میبندی و دساتهیاین تب ناه -آره/بلاه  عبااراتتوساط شاده زباانی فعال یهااکارکرداین بخش  در 

 خواهد شد.بهتر ذکر برای تحلیل  موقعیتی بافت  زم در موارد. هایی از هر کارکرد آورده خواهد شدنمونه
 

                                                           
1. Induction 

2. deduction 

 (intonation contour)یک واحد آوایی شامل امتدادی از کلام در یاک منحنای آهناگ ( »46: 1993. طبق نظر دوبوا و همکاران )3
هایی همچون فرکانس  آهنگ و یا تکیه در یک گفته است. این الگاوی خااص منحنی آهنگ یک الگوی خاص متشکل از نشانه«. است

های مختلف  کارگفت امری  ساؤالی یاا خباری تواند با آهنگمی آمدیی خاص مال که یک گفتهطوریمستقیماً با معنی مربوط بوده به
 داشته باشد.
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 ایگزاره کارکرد -1-4

بیاان محتاوا و مفااهیم اساتفاده  موضاوعات و یهعبارت زبانی برای صحبت درباار ای  یکگزاره کارکرددر 
درک سخنگو از مشارکان بح  و موقعیت کالام  چاه در داخال و چاه در  یهدهندنشان کارکردشود. این می

کاه در  دارندمعنی ارجاعی یک  نه -آره/بلهعبارات  در اینجا(. 1996خارج از آن موقعیت است )نک. برینتون  
دهناد. مییا مخالفت قرار  مورد توافقآن را  ایجزء گزارهآن به اشاره ضمن  لذا بافت زبانی پایه گرفته است و

 هایی از این کاربرد آمده است.در ذیل نمونه
دن  یی که برا ما نشون مایآهای تلویزیون همینکنن؟ برنامهها چی رو پخش میخ   برنامه: 1خانم (4)

  ؟کنهم همینه؟ هیچ فرقی نمیاَبرا شما
 .کنههاشو پخش میام برنامهاستان تهران کنه  همون شبکهه  هیچ فرقی نمیهمین بله نه :2خانم

که نه ما بایاد تونن چیز کنن یا اینخواستم ببینم که قفل در حیاطی رو آقای قاسمینا میمن می :1اآق (5)
  ؟تهیه کنیم

 گیریم از اینجا. قفل در حیاطی داریم براتون می نه بله :2آقا
 

 که با کاربردهایبرخوردارند ای کارکرد گزارهبا  از نوعی  (5( و )4) همچوندر مواردی  نه -بله آیندیهم
ساخت این عباارات نقش این  در. دارندتعامل نزدیک پاسخ ساده هستند  نشانگر ی کهادات عنوانبه این عناصر

و  آره/بلهکه بر اساس آن  دو جزء  است( 329: 1987پاسخ دوگانه )شفرین   یهشاهدی بر احتمال وجود نشان
 ماالاًدهند. د توافق و یا مخالفت قرار میمور قبل آنها را (هایگفته )یا گفته یهجداگانه با ارجاع به دو گزار نه

دو  درگاهی  نهو  بلهدر چنین کاربردی نافی سؤالی دیگر است.  نهیک سؤال و  یهتأییدکنند بله( 5( و )4در )
  .شوندواحد آوایی مجزا ادا می

ی برآید کاه بارخلاف هایگفتمان تبیین یهباید بتواند از عهد مندبا وجود این  یک توصیف یکدست و نظام
در موارد بررسای شاده  .باشد نهو  آره/بله  آنها با یهموارد فوق قابل تقسیم به دو بخش مجزا و تناظر جداگان

هاای مفهاومی یکساان باه گزاره گیریجهات کل  واحد مانند یک نهو  آره/بله یههر دو عنصرِ سازند اغل 
. در ایان کننادمیدر کالام ایفاا  را یواحاد رچوب مشارکتی  نقشاهچعموماً با تشکیل یک شده دارند و بیان
باا را مخالفات  یااتوافاق یعنی اینکه در کل نقاش   نه -آره/بله واحد )ارجاعی(ای گزاره کارکردتعیین  موارد 
 نوع رخدادها شود. یعنی در اینآن ممکن میتوسط بافت و از راه کاربردهای کلامی برساند  )های( قبل گزاره
ای آن گازاره کاارکردتعیاین  ئیتنهااباه  ناه -آره/بلاه باا در نظار گارفتن - (5) ( و4های )برخلاف ماال -
ن پاذیر نیسات و بارای تعیاین آفت با گزاره)های( قبل باشاد امکانکه بیانگر ارزش موافقت یا مخالصورتیبه

ن یااری جسسات. ایا -خصوص عبارات بعد از آنها ه ب -های( حول آن عباراتارزش باید از تحلیل بافت گفته)
و ساایر  ناه -آره/بلاهمشاترک عباارات  یهمشخصا خاود ای تحت تأثیر بافات تعیین محتوای معنایی گزاره

 توجه کنید:  ی از این موارد در ادامهیهانمونهاست. به  گفتمانی هاینمانقش
باه پهلوهاای ایان بساتیم چاون شاکمش کاه های  غرکننده همین دستگاهبا پهلوهاشو ما  :1انمخ (6)
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 سزارین بود دیگه.
 بله.   :2خانم
 چیز نکردیم.  :1خانم

  ؟لرزش خاص  یبراتور دارند دیگهو:  2خانم

 نکردیم. با اون کار نه -بله :1خانم
  

 تونی بری شکایت کنی!: اما گفتی که می1آقا (7)
 ارزش نداره.  نه -آره  :2آقا

 

 یهبه سؤال یا گفتا شکند اما پاسخمی مخاط  را تأییدکلی  یهشدبیان ( سخنگو گزاره7( و )6د )در موار
کناد ولای های ویبراتاور تأییاد میوجود لرزش را در دستگاه بله( شنونده با گفتن 6وی منفی است. مالاً در )

( نیاز 7کناد. در )اساتفاده از آن را انکاار می بلاهبه دنبال  نهچون از آن دستگاه استفاده نکرده است با آوردن 
و توضای  پاس از آن  ناهالفت نهاائیش باا آوردن شود اما مختأیید می آره/بلهکردن با توانائیش برای شکایت

منظور رفع سوءبرداشت مخاط  اسات چاون  بهای گزاره هن -آره/بله کاربرد شود. در این گونه موارداعلام می
هماراه  را بارای وی باهکلای گمان مخالفت با گزاره یا موضاوع تواند به اشتباه میه تنهائی ب نهیا  بلهآوردن 

گااهی تعبیاری کاه از برای تعبیر صحی   زم است.  نه -آره/بله. در این موارد بافت زبانی پس از داشته باشد
 یهمخاطا  در درک گفتا فهمایاصلاح سریع خطا یا رفع کجحاوی  شودمیدر این موارد  نه -آره/بلهنقش 

شاود ناه کاه رد میست یعنی این فرض یا استنباط غلط مخاط  ا  استفرد قبلی یا برداشت وی از موقعیت 
من گفتم الف را »که بدین گونه است  نه -آره/بلهاین کارکرد  تعبیرطور خلاصه های سخنش. بمحتوای گزاره

 «.من شنیدم )کلام شما را(  اما با شما موافق نیستم»و یا اینکه  «ولی نه  من منظورم در واقع ب بود
 nonقبل از نفی  Ouiتأیید  یهنشاندر فرانسه  آمدن  Oui non ذکر این دو تعبیر برای( با 2005) 1اندره

کاش یاا درک مخالفات ساخنگو باا او کردن شنونده برای دریافت پاسخ منفی برای اصالاح ادرارا ابزار آماده
و برقاراری صامیمیت مخاطا  و درک نیاات وی  ییادأتکند بیان این عبارت  نشانگر داند. وی اظهار میمی

کاربردشاناختی ادب  ملاحظات و رعایت)بینا(فردی کارکرد  وی. در واقع  در اینجا با یهاست  نه توافق با گفت
اغلا   ماننادهام  هاای فاوقماال .حفظ فاصله با مخاطبین باشد یهتواند نشانمواجه هستیم که بنحوی می

 یعنای هماینادی نه -آره/بلهکارکردگونگیِ همزمان یک رخداد از  گواهی بر چند این تحقیق یهای بعدنمونه
  باشد.چندین کارکرد می
ای توافق یا مخالفات  همزماان گزاره کارکرد بروز دادن ضمن نه -آره/بلهعبارت سخنگو از  در موارد ذیل

یعنای   خاودش یه( و یا تأکیاد بار گفتا8)مانند  -یعنی عامل بیناذهنیت -برای تأکید بر توافقش با مخاط 

                                                           
1. V. André 
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 :1کنداستفاده می( 10و  9)مانند  عامل ذهنیت
ماالاً  (بلاه)تاا جاوان دارناد  هر خانواده اگه چهار یبینی از توما می ا ن مالاً کرمانشاهِ  رهآ :1خانم (8)
هستند اینا کاه پادر و ماادرا ( بله) اندبینی خیلی ناجوریاصلاً به طرز می (آخ آخ) بینی دوتاش هم معتادندمی

 توانند براشان بکنند. هیچ کاری هم اصلاً نمی

واقعاً حا  )بله(؛  برگشتش  کنم اگه کسی تو این راه برهواقعاً هم همینه یعنی من فکر می  نه -بله :2خانم
 باشه که بتونه مالاً برگرده از این راه.ای اون طرف داشته دهاجور اردیگه چه

 : غذا خوب بود؟ بهت خوش گذشت؟1آقا (9)
 خیلی خوب بود.  نه نه -آره:  2آقا
 .اندازید شمارههای جدهای تلفنی و تلفندو خانم در مورد مزاحمت یهمکالم (10)

 افته. خودش رو داره می اصخ یهرمالاً هر کس که شما ...:  1خانم
 ...های تهران هستش که اینجوریچند تا از منطقه .گم چون تو تهران هم همینهمی  نه -بله بله: 2خانم
 اند.افزوده موضوع بر تأکید نه -بلهدر کنار  همینهو واقعاً های ( همراهی معترضه8در )
و  ( دارای ارزش ایجابی10و  9)مانند تواند می نه -آره/بلهبعد از  یهدهد که گزاروق نشان میهای فماال
یا  ( دارای ارزش ایجابی و10و  9نند )ماتواند . همچنین گزاره قبل از آن نیز میباشد ارزش سلبی (6یا )مانند 
 ندارد.( دلیلی بر یکسانی ارزش بین دو طرف وجود 6( دارای ارزش سلبی باشد. همچنین مانند )8)مانند 
موافقت و مخالفت روبرو خاواهیم باود. در تبیاین  کارکردای با دو گزاره نه -آره/بله طور خلاصه ما با دوبه
را  آره/بلاهشاده توساط تأکید بر توافاق انجام نهگفت که در این عبارت  توانمی (9مانند )توافقی  هن -آره/بله

شاک ی را نسابت باه  یهعلاوه وجود هرگوناه نشاانه دارد و نافی هرگونه فرض مخالفت با مخاط  است و ب
در کناار  آره/بلاهبایاد گفات کاه ( 6مانند ) مخالفتی هن -آره/بلهکه در تبیین حالی کند. درموضوع برطرف می

در این حالات  و کشددوش می را به نهمخالفت سخنگو توسط عنصر  کنش کردنکمتأیید حرف مخاط   بار 
. ماوارد بیشاتری از باشادمیقبال  یهمبین مخالفات باا گفتااست که منفی  یهیک گفتای بر مقدمه آره/بله
 آید. می 3-4مخالفتی در  یهن -آره/بله

تأکید بر توافق یا مخالفات  یهنشان نه نه آره/بلهیا  نه آره/بله آره/بلههای مالاً به شکل نهیا  آره/بلهتکرار 
( و 9در ) آن هاینموناه که بیناذهنیت در کلام باشد  ذهنیت و بیان توانداست که می مخاط گفته یا نظر با 
ساخنگو در کاه باه  گفتمان محساوب شاود تواند نوعی پرکنندهتکرار میراهکار  البته. شود( مشاهده می10)

  2و همکااران )کریساتنفلدکند میکمک شناختی کلام  -مخاط  در پردازش ادراکیبه پردازش تولیدی و یا 
این تکرار قبل باشد. گاهی  یهبا گفتخود هیجان مخاط  در بیان توافق و مخالفت  یهنشانحتی ( و یا 1991
 باا دوشاشاروع  ناهبا که قرار بوده  یپاسخ مالاًکه جائی ؛دهدرخ میتصحی  خطای آغازین در پی  (2)مانند 

                                                           
های کوچک مشارکان بح  جداگاناه نیاماده و درون پرانتاز در نوبات مشاارک دیگار . برای جلوگیری از حجم زیاد مقاله  برخی نوبت1
 آید.می

2. N. Christenfeld  
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 یابد.ی میپاسخ برترمنفی بودن   نهگفتن چند با  لذا شده و آغاز آره/بله
 نه آرهمال  بیاید  آرهقبل از  نهکه صورتیبه نهو  بلهیا  آره( دیدیم رخداد ترکی  1گونه که در جدول)همان

مورد از پنج شود. جال  آنجاست که سه رخداد ما را شامل می 51از میان  نادر است و تنها پنج مورد  نه بلهیا 
ای باه گازارهکارکرد آید. دو مورد دیگر ( می13( و )12(  )11که در ) داشتند توافقای گزارهکارکرد مورد فوق 

 (29د )ماننا دهیشک و تفکار در پاساخیا ( 25)مانند عدم تمایل به دادن پاسخ مضمون با )بینا(فردی همراه 
 .(آیدمی 3-4در  نه -آره/بله فردی )بینا(کارکرد در قسمت  25و  29ماال ) داشتند
 بیایاد! اگاه جاایی پانشایدرٌ نمیاناد. یاه وقات خواستم بگم که دانشاجوها ایان هفتاهمیمنشی:   (11)
 ریزی کردید برید.برنامه

 قبل هم ناقص بودند. یهها که همون هفتبچه  آره -استاد: نه
 هاها برای رصد ستاره  نبودن زمستانبین دو خانم در مورد مناس یهمکالم  (12)

 . نروکنم زمستون هیچ وقت : من یه توصیه می1خانم
 ها. زمستون :2خانم
کنای بااد  آیی تلساکو  مساتقرو تا می هقدر آسمون ابر و طوفان و باددونی چرا؟ چون اینآره می :1خانم

 ین ... ئاندازه پای این تلسکو  رو میپزنه تیاد و مییه بادی می ..اون منطقه هم حالت کویر داره .  یادمی
 آره. -نه: 2خانم

 چند دوست در یک گروه گفتگوی اینترنتی در مورد یک تبلیغ  یهمکالم  (13)

 ها! باحالیه یهرو دیدین؟ خیلی سوژ« تات» ها جدیداً این تبلییات بانکساسا: بچه
 شه؟ اخه تات؟گی؟ نه بابا مگه میفافا: راس می

 ...من خودم اون روز تو اینترنتم تبلییشو دیدم یه مردیه که  ه.شمی  رهآ -نهماما: 
( ها به کویرنرفتن زمستان 12در  و نرفتن استاد 11منفی )در  یهپاسخ توافق با یک گزار نهها در این ماال
 آره/بلهو است )های( قبل ( در گفتهاین بانک تبلیغ کند شودمینکه فرض  این 13فرض )در یا نفی یک پیش

 قبلی یا بعدی سخنگو است.  یهتأکید گفتتأیید و یا  مخاط  و یهتوافق کلی با بح  یا گفت یهنشان

  متنی کارکرد -2-4

طور عینای یاا تلاویحی در اغلا  توافاق یاا عادم توافاق باهای گزارهاگرچه با قدری تأمل ردپایی از مفاهیم 
 یهتوان همنمیاولیه  اهیممفاین تنها با ارجاع به جریان دارد اما باید گفت که  نه -آره/بلهرخدادهای عبارات 

 شاملاغل  دارند که متنی  هایکارکرد تاعباری این رخدادهااز برخی . کرد را توجیهاین عبارات های کردکار
و همچناین  دساتبافات غیرزباانی دم یهو بر پایا یکدیگر یهها بر پایدرک گفته  متنیبین و ارتباط انسجام
یاا   های مجااورباین گفتاه در 1محادودخرد/صورت بهتواند میمتنی این ارتباط . باشدمیکلام  دردهی جهت

                                                           
1. local 
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ای بارای نشاانه  متنی کارکرددیگر مصادیق از کلام برقرار شود.  ترهای وسیعبین محدوده در 1گستردهکلان/
تصحی  گفته    برای حفظ نوبت سکوت گینوبت  پرکنندگرفتن یا تحویل  موضوع به  یبخشاتمامو  یگرآغاز

ای موجاود در گفتاه تضمن مکالمه رسیدن یا راهنمای رسیدن به یهنشان  اطلاعات جدید یآغازگرمرزبندی  
در آن ترتیا  کاه اصل ارتبااط  همچوناصول همکوشی مکالمه به  برقراری اتصال یهنشانهمچنین و  است
 اغل  مخاط  پس از بروز  متنی هایدر کارکرد ها در استنتاج و رسیدن به هدف کلی متن دخیل است.گزاره

یاد از طارف خاود در جد یهمشارکت سخنگوی قبل  به بیاان گازار توجه بهعلامتی دال بر دریافت سخن و 
 (. 37: 1996و برینتون   1982پردازد )نک. تراگوت  تکمیل موضوع می
 آید.می نه -آره/بلهکارکردهای متنی  ی ازدر ذیل مصادیق

اون روز گفتناد وام  .دیمآره وام مای  تبریز فقط تبلییات شده دیگاه اینجا تو  فقط تبلییات :1خانم  (14)
تهران اومده اگه تصوی  شاد  یهگه واسمی .اشتیال یهخرید خونه واس یهواس هجوریگفتم ببینم چه .دیممی

 فرستند شهرستانا. مجوزش رو می

هاتون ببخشید آقا این جریان وام مگمی  ای اصفهانحرفهی فنیئزابرای اشتیالمن رفتم   نه -هلب: 2خانم
 ...د نداریم  خلاصه هیچ پولی نداریمگه که ما ا ن بودجه نداریم  دستورالعمل جدیچیه؟ می
ی ربرقاراو ردن یاک مااال آو یهواساطه. این کاار باستبسط موضوع  یهنشان نه -آره/بله فوقمورد در 
 . استگرفته صورت  های مربوطبین گزاره محدودارتباط 

  .کندذکر میرا در راستای موضوع  یجدید یهگزار  مخاط  یهگزاردریافت تأیید  ضمن در اینجا سخنگو
های گفته از ییهابخش  وی ریافت یا تأیید سخندو  مشارکت مخاط  نشان دادن توجه به پس از گاهی

ازسارگیری موضاوع یعنای برقاراری ایان  شود.سرگرفته می ازکه در راستای موضوع اصلی بوده است  ترقبل
هاای مکالماه باین نوبت گساترده یک انساجام کلامای لقاخ  کلام یهو او لیاصلی  ارتباط مجدد با موضوعِ

صحبت سخنگو را برای درک بهتار مخاطا    سرگیری موضوع بر از علاوه نه -آره/بله ماال زیردر . شودمی
 .کندمیبندی بندی و مرحلهطبقه
 داره؟ روی کتاب خونی اون برنامه  هفرهنگ هنوز چیز یهس گفتی این شبکپ ... :1آقا  (15)
 نداره  فکر کنم.  روخونی ی کتابنه  اون برنامه :2آقا 

  ...شبا ساعته یه رب  : معمو 1ًآقا

ده  یاازده و نایم ایناا حوش ساعت از صب  تا سااعت یااز حول و کنم  معمو ًمن شبا گوش نمی  نه: 2آقا
 . کنمگوش می

 کنی. کنی. )آره( محدود گوش می: خ   پس محدود گوش می1آقا

انجاام  ورم کارمکه داکنم  در حین اینکنم  تو ماشین که دارم حرکت میبعدشم حا  اخبار گوش می :2آقا
گیریم کاه  )آهاان( دیگاه درساته کاه می فرهنگی  هنری  علمی  اینارم و اخبار و این اطلاعات بله(دم  )می

                                                           
1. global 
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 ام نباشیم. کارمون تو خیابوناست و اینا  ولی خ  زیادم دور از جامعه

 : شوفر بیابونی؟ 1آقا

 : نه قربان. 2آقا

  ...دونم گی صب  ماشینم و نمی: آهان  آخه می1آقا

 آره.   (آهان)هستم.  (آهان) نه  خ   من مهندس هستم؛ مهندس :2آقا

دونم حاا  نمای  گمهاشاو مای  این برنامهنه -آرهق باشی. ف وکنم( م: خ   به سلامتی  )خواهش می2آقا
خیلی کتابای روز جهان و حا  چه اونایی که قدیمی  نشوخونیکتابگم با این   ولی من میعلاقه داری یا نه
  ...خوندم شستم میو اینو مییک  یههای درجبود مال نویسنده

 اسات. اصلاحیخودعامل  (17)و در  استگزاره و تکمیل  ندی مجددبصورت یهنشان نه -آره/بله( 16) در
آیناد )فیشار  ساخنگو می یهگفتدرمیان  نماها عموماًنقش  تأمل و درنگ یهیا نشان اصلاحیخودکارکرد در 

2014.) 
 هاد تربیت بچهدو خانم در مور یهمکالم  (16)

بینی می خوب یه وقت مالاً .بزنی گم نه نباید این حرفسمی  گهگاهی اوقات هم که باباش می مالاً: 1خانم
 باهاش دعوا کنی یا چیز کنی اونوقت این.  یا نخونده یا چی وقتی که مالاً  خوب رِبدت

 شه. :  دلسرد می2خانم

 .خوب این دلهره داره بازم دیگه شه موقع مالاًدلسرد می  نه -آره:  1خانم

 فارس و از بندر لنگه؛ برن به سمت خلیجکشن  مییک مترو ا ن دارن می :1آقا  (17)

  .درسته :2آقا

 خوامبندر گناوه معذرت می نه  -بله :1آقا
 متنای یهگساتردباع  انساجام است و  مشارکان بح های گفتهبندی جمع یهنشان نه -آره/بله (18)در 
 یهتواناد نشاانمی ناه -آره/بلاهاست. ایان تربیت بدنی  جدید نیروهایمورد استخدام اینجا در که در شود می
یافتاه فردی نیز  کارکرد  تأکید بر قسمتی از متنو جل  توجه موضوع یا مکالمه باشد که همراه با  بخشپایان
 .است
ایناا دوره  .نسازی  کاراته همشون فول  بدن  ژیمناستیکاز هر لحاظ بگی شنا اینا اصلاً...  :1انمخ  (18)
  .کننهمکاری میخلاصه حا  اینا با ما  .دیدن

 خدا رو شکر.  :2خانم
 ما ازشون راضی هستیم.   :1خانم
 خدا رو شکر.  :2خانم
 خدا ازشون راضی باشه.   :1خانم
 . خوب مشخص دیگه  بازدهی کلاس رواً مهم اینه که واقع  نه -بله :2خانم
 بله. :1خانم
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کناد مشترک با مخاط  بیاان مییک موضوع فرع تقابل خود را در مورد  نه -آره/بله ذکر گاهی گوینده با
 .شودینیز مو جل  توجه ت جدید ااطلاع بیان باع به نوعی در اینجا که 

 .آموز دیگردانش )دختر( با مادرآموز بین یک دانش یهمکالم  (19)

شاه کردن خوب به هر حال آدم مشیول میمسافرت میریزی برای برنامه]والدین من[  همون مالاً :1خانم
گفتم جلوی من تا اون مدت به نظر من بهشون می )بله( فکرش که حا  امتحانا زودتر تموم بشه بره مسافرت

 که من بخوام هوایی بشم.  نحرف از مسافرت و این چیزا رو نزنی
تا امتحانااتون  گفتم فعلاًحا  من می !گفتیم نهمی  گفتنها میحا  ما هم هر موقع بچه  نه -بله:  2خانم
 ...تموم بشه

 اشد.قبلی ب یهایجادشد اطلاعات یا فرضپیش گفته با یهدهندمرتبط (20مانند ) تواندمی نه -آره/بله 
های هنار بچسابونن. به یکای از رشاته کنن خودشونسهای ا ن باز یه مقدار سعی میبچه: 1خانم  (20)

 . کننو )آره آره( هر کاری دارن می خوننام که دارن میحا  هرچی
از لحااظ هوشای نسال باه نسال های عاوض  بعد یه مقدار .ترندبعدشم پیگیرترند  جدی  نه -آره :2خانم

 .دیگه نشمی
متنای و باه  انساجامبح   باع   بین مشارکان های بح  وبین نوبت هایجاد و حفظ رابط امتنی ب کارکرد
 امارهماین  در کلام نیز خواهد بود. بیناذهینتشود که خود شاهدی بر رعایت میفردی بستگی همدنبال آن 
یا  )ها(مشخصهدارای شناسند و شود که یکدیگر را خوب میکانی میرخداد در میان مشاراین نوع تکرار باع  

طلاعاات اتفکار و بین دو زن با ذیل  یهمکالم در آن تکرار یهنمون .هستند زیادیاطلاعات مشترک پیشین 
 .شوددیده می در مورد شیل زنانمشترک 

کی بهشون شرن هیکه می د سرکارماوخمیآقای خودشونن دلشون  آره خانما چون معمو ً: 1خانم  (21)
 .دستور نده

 .داشتنهر موقع دوست  دیگه. مالاً نه -آره :2خانم 
 ولی خوب شیل آزاد مورد خیلی خوبیه برا خانما   :1خانم
 . کاری به کسی نداره اصلاً .بله :2خانم
 مسئول کاراشم خودشه   )بله( خودشون خانم خودشه: 1خانم
 . وبهبله خیلی خ: 2خانم
 هیچکی نیست بهش بگه انجام دادی ندادی؟ : 1خانم
 ... دیگه  کاراشو نه-آره :2خانم

دادن نوبت باشاد کاه تحویل ( 22)مانند گرفتن نوبت یا  یهنشان( 21)مانند تواند می نه -آره/بلهبه علاوه 
پاساخ دادن یاا بحا  ورود باه نوبات یک واکنش یعنی  ابرازبرای را مخاط  سخنگو  نوبت  تحویل دادندر 
 .(2014آیند )فیشر  ه میگفتدر پایان  نماها عموماًنقشتحویل دادن کلام حالت  . درکندیج میته
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 یک نویسنده ییگوتک  (22)

خواد کار؟ خیلی دلت می پرسی چیرد شدم که یه کاری بکنم  میبسبه کی تدس  به قلم البته نه تبازم دس
 ؟ره نهآبدونی 

مخاطا  از اساتنباط گیری شکل یهنشانشود میدر این بخش ذکر  نه -آره/بلهمتنی آخری که از  کارکرد
ذیل قابال اساتنباط ( 23)یا مورد  (ایگزاره کارکردبخش از )( 8) االمدر است که قبل  یهگفتموجود تضمن 
 است.
. یعنی اگه یکی ناداره ..گیرن موزشی دولتی این همه از ملت پول میآوقتی تو یه بیمارستان  الف.  (23)

 ؟باید بمیره
ای سال زندگی کنه و از دوران کاودکی تاا حاا  جاون خدایی اگر کسی شصت و خرده !نه -آرهخ   ب.

 ؟!سختی سه میلیون پول نداشته باشه بکنه و کار کنه و حا  بعد این همه تلاش و

 بیانییا  فردی )بینا( کارکرد -3-4

کاه  هام دارنادفردی  )بینا(کاربردشناختیِ کارکرد  متنی ای و گزاره هایکارکرد از غیر به نه  -آره/بلهعبارات 
برخای ساخنگو از   ذهنیتانتقال . در در کلام استبیناذهنیت  یا ذهنیت وبیان  مشتمل برعمدتاً  کارکرداین 

اطلاعاات  یهدرباار خاودهاای رات  احساسات  توقعاات یاا ارزیابیهویت  ادراک  نظ انتقال برایمنابع زبانی 
از سخنگو بیناذهنیت  پدیده در .کندمی هاستفادمشارکان بح   رخداد یا موقعیت مکالمه تبادل شده در بح   

 یهبرپایا  بح  مشارکان در میان ارتباط اغل  .بردبهره میبینافردی  ارتباطبرای ایجاد یا حفظ عناصر زبانی 
)ناک.  دگیارمی شاکلجدیاد  یهشادو درک اطلاعات ارائه آنها مشترک فرضدانش پیش هاتصال گفتمان ب

 . ( ارائه شد21آن در ) یهکه نمون (1982تراگوت  
از قبیال هاای کاربردشاناختی نقشبارای ایفاای  ناه -آره/بلاهعباارت سخنگو از فردی  )بینا( کارکرددر 

تخفیاف و با  و شود حفظش صونیتم  شکردن میزان قطعیت سخنتا با کمد کناستفاده می 1احتیاط/رفتنفرهط
 باا ویه ایجاد یاا تقویات صامیمیت و ب به حداقل برساندرا  مخاط  2وجهه تهدید اش کنش گفتهتلطیف  یا

  تعاارف مانناد شاوندبرخودار میی متنوع ی فرعیهاکارکرداز خود  هانقشاین با توجه به بافت گفته  بکوشد.
رفتن طفارهذیال مااال در  .خواهییا پذیرش معذرت و با آن ضعیفیا توافق یک مطل  غیرمستقیم  مخالفت

 .است با یک یا غیرمستقیم ضعیف مخالفت گربیان
 لستر چی چی خریدی؟  د :1آقا  (24)

 .هلو :2اآق
 هلو هم خوبه .. ولی اگه بشه عوضش کنی خیلی بهتره.  نه -آره : هلو؟! خوب1آقا

بیاان حقیقات  و قبل ازمابت در ابتدا ظاهری ارزیابی  یهنشان عنوانبه نه -آره/بلهدر عبارت  آره/بلهآمدن 

                                                           
1. hedging 

2. face treat 
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فارد در اینجا  دارد.بر نهرا از یا انتقاد  مخالفت  انکارمنفی  بار ابتدا در آره/بله هک شودسب  می  نهتوسط منفی 
آمادن  کاهد.کنش مخالفت و تهدید شأن مخاط  میاز بار   خود رفتن یعنی بیان غیرمستقیم مخالفتبا طفره

: 1991) 1بیکازبه نوعی بازتاب کلام ویر نه توسط مخالفت یهقبل از نشان آره/بلهظاهری توسط تأیید  یهننشا
 .  «بیایید توافق کنیم که مخالفت کنیم»( است که 79

ای باا گازارهکاارکرد  لاذا شود ومیهمراه رفتن طفرهبا ماهیت مخالفت ای گزاره مفهوم  مواردگونه ایندر 
 آره/بلاه ترکیبی عبارتاز  (26( و )24) همچونهایی در رخدادگاهی  مندزبان. شودمی توأم )بینا(فردی کارکرد

و  آره/بلاهاجازای  کارکردهمان  اماو  آره/بله. در آنجا کنندمیاستفاده  نه -آره/بلهبرای  2آزاد عنوان تنوعبه اما
و آمااده کاردن وی  مخالفت خودعبارت دال بر مابت کلام مخاط  قبل از بیان  یهنی ملاحظیعدارند را  نه

 .مخالفت برای شنیدن
مساتقیم  ییگوپاسخ ازآورد تا می نه -آره/بلهجا در آنکه  نیستوع گاهی فرد مایل به ادامه دادن یک موض

 رود.به سؤا ت طفره 
 : پدرجان  آقاپسرتون ازدواج کرده؟الف  (25)

 !نه -آره ب.
 نه؟ ایآره  الف.
 !آره -نهب. 
 ؟یچ یعنی الف.
 !دی... شا طلاقش بده خوادیآخه دوسش نداره م یول ...آره  (:دیگویآورد و آرام م یم کیرا نزد سرشب. )

 را بااین امر  . ویموضوع نیست این باگیری بح  پیمایل به   شرمنده نشدنبرای پیرمرد  فوقدر ماال 
 .دهدنشان می مخاط دلیل برای  یهذکر آهستهمچنین ال و ؤبه س جواب صری دادن طفره رفتن از 

برناد و آن بهره می نه -آره/بله )بینا(فردییا  بیانی کارکردفروشندگان نیز گاهی در تعاملشان با مشتری از 
فروشنده کند. در اینجا رد میخود  طرف ازفروشنده درخواست مشتری را با ابراز یک پیشنهاد موقعی است که 

مشاتری کاه  درخواستبار رد و  دهدمیمشتری نشان  یهو درک خود را از گفت ییدأت ییابتدا آره/بله گفتن با
 .کاهدمیشود را ایجاد می بعداً نهتوسط 

 امهکارد. از اوناا باپوهای قبلی بهتر بود بیشتر کاف میمی گم مال اینکه اون شام مشتری:آقای   (26)
 بدید.

خوشتون اً شما ببرید امتحان کنید حتم  این مارک هم خوبه  نه -رهآفرمائید. خانم فروشنده: درست می
 یاد.می

خاورد بیشتر زمانی به چشام می رخداد. این کننداستفاده مینه  -آره/بلهاز  تعارف هنگام در مندگاهی زبان
بارای کام  گیارد ها به او معطوف است تحت فشار روحی و روانی قرار میمورد تمجید که همه توجه فردِ که

                                                           
1. A. Wierzbicka  

2. Free variation 
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 بارد.نام می که در موفقیت وی دخیل بودند )های( دیگریعاملاز   شدر موفقیت خود دادن نقشاهمیت جلوه
در یکای از ند. اهاشااره داشاتای ورزشای هاقهرمانباا  همصااحب در رخاداد ایان( باه 2002بوریج و فلوری )

 .آیدذیل می که در مشاهده شدنیز موردی  حاضر تحقیق یهامصاحبه
 های بانید زیاد کنسرتدورهمی در مورد تعدا یهام بانی در برنامنمهران مدیری با به یهمصاحب  (27)

 هزار کنسرت داشتید شنیدم.  80مدیری: از مرداد امسال تا ا ن حدود 
 )خنده( هزارتا؟ 80بانی: 

دوبااره فاردا کنسارت  .کنسرت داره. امش  کنسرت بانیگن بهنام می شنویممیخه هر وقت ما آ مدیری:
 این هفته که کنسرت داره. دیگه... یههفت

 یه اصطلاحه استاد؟ نه -آره... آره... نه  .شکر خدارو .نه -رهآ بانی:
کاه  داده اساتتعامل اجتماعی رخ  برای برقراری یک زبانی صورت یک قال به  در ماال فوق نه -آره/بله

اینجاا  آره/بلاه داناد.و مادر و خود می تلاش پدره موفقیت خود را مرهون یاری خدا و در ادام  در آن مخاط 
هام متنای  کارکرددر اینجا  نه -آره/بلهالبته  فشار تعارف است. یهکاهند نهمخاط  و  یید ظاهریأت یهنشان

 -آرهکااربرد  ازمند در اینجاا )زبان. بردمیدارد چون موضوع مورد تمرکز را از روی فرد به سمت عوامل دیگر 
بیشتر واکااوی  یان مقالهدر پا لهأ. این مسکشدکند و این مسأله را به چالش میتوسط خود کمی تعج  می نه
 .(شودمی

( و 8) همچاوننقش ذهنیتی تأکید و افزایش تعهد ساخنگو در ماواردی  نه -آره/بله عبارات دیگر کارکرد
نیاز  گیجی و شاک و تردیاد در پاساخ یهکه شاید نشان است( 28)مانند پاسخ  دروی یا کاهش تعهد  و( 13)

  .باشد
  بلاه ناهم تاو مصااحبه گفتاه باود   ئاماساه  داکه حاضرجوابیش بعضی وقتاا می کسی مال من  (28)
 تا ایمان رو بچزونه.   ها رو داده بودالؤدونم! یکی هم مال علی با کلاه و عینک شنا در حمام جواب سنمی

اش در کاه نموناه اسات تفکر و انتقال از شک به اطمینان گیریشکل یهگاهی نشان نه -آره/بله عبارات 
 .آیدمی( 29)

باه  .خودشاه عسالیه  رهآ-ناه ناهای؟ هنساکاف ببینم چه رنگیه.. موهاشو نگاه کن. چه خوش رنگه  (29)
 چشمای عسلیش میاد.

تواناد می ناه -آره/بلاه گفتماانینماای نقش یهه معترضاباا  دیادیم کاهاای بخشهای با بررسی داده
در ایان  همزماان گونگیِکارکردچنداما گاهی شاهد داشته باشد.  ای  متنی و فردی راگزاره های متعددکارکرد
 .هستیم عبارات

 بین دو همسایه یهمکالم
سال خاوبی رو شاروع اً رند. ظاهرمی و کنند و میاندورجه میها خیلی دارند ورجه گم بچه. میالف  (30)

 کردین. ها؟
 کنید. کنیم. صابخونه گفته باید خالیجور می و   داریم جمعنه -رهآب. 
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ش خیلای اهبا اینکه خون  دونم کار درستی کردم یا نه؟ ولی با خره یه چیز خریدیم رفتالف. نمی  (31)
 نداره.  یهم تعریف

 تونیم معامله کنیم.بهتر از این نمی انخوبه. آخه ما معلم نه -آرهب. 
( و موافقات نسابی در 30مخالفت تلاویحی در ) یهنشانای  گزاره کارکرددر  نه -آره/بلههای با  ماالدر 

با پذیرش و ادراک  عبارتاین   متنی کارکرددر  .باشدمیپاسخ نیز  یهبه نوعی نشان که استبا مخاط  ( 31)
 لذا و آیدمی آنباشد که پس از می کلیبه موضوع توضی  مربوط  ای برهمقدممخاط    یید ظاهریأتکلام و 

نقاش کنار  ذهنیتی هشدار را در نقش (30)  این عبارت در ماال )بینا(فردینظر  . ازشودمیسب  انسجام متن 
بیاان دیادگاه نقش ذهنیتی   نه -آره/بلهنیز  (31)در ماال  .کندایفا میی کردن بار مخالفت نهائکمبیناذهنیتی 
باا قاراردادن خاود در  ساخنگوضامن اینکاه  ؛گیاردمیرا برعهاده موافقات وی  نسابی باودنیعنی سخنگو 
ی اسات کاه از مناسابات بینااذهنیتبستگی هم واشتراک   صمیمیتدر ایجاد   با مخاط یکسان ای مجموعه

 .کوشدمی
قابال توجاه در عناصر معترضه به دو طریق  1گونگیکارکردچند یهمشخص( 383: 1997به نقل از دیک )

متفااوتی را ایفاا  هاایکارکردهاای گونااگون  : برخی از این عناصر در رخدادهای متناوع خاود در بافتاست
؛ البتاه معماو ً دارنادمتنوع  کارکردکنند و برخی دیگر در یک رخداد در یک بافت خاص  همزمان چندین می

های این تحقیق نشان داد ماال. کندتر جلوه میبرجسته هاکارکرداز مابقی  در هر رخداد هاکارکردیکی از این 
به عبارت دیگر این عباارت هام  دوشمیاین قابلیت به هر دو طریق دیده  نه -آره/بله یهدر مورد معترضکه 
 گونه است. کارکردو هم چند محوربافت

ین عناصر مختصات باافتی حاکی از آن است که ا گفتمانینماهای محور بودن برای نقشبافت یهمشخص
کنناد را در بافت ماوقعیتی آن نمایاه می کنند و کلامدی و متنی را برای کلام ایجاد میاعم از مشخصات فر

 و باه دنباال آن ناه -آره/بلهبودن  محوربافت(. 326: 1987شوند )شفرین  تعبیر هم پس باید در همین بافت 
باا  عبارت آنهای تعاملی بندی قابلیتتجزیه و تحلیل کلام برای دسته شود کهمی سب ی های بافتپیچیدگی

ای حاذف شاده طور سالیقهکه ممکن است باه-ها در آوانگاشتزبانی کامل عوامل  غیاب .شودمشکل مواجه 
سان  جنسایت  میازان  همچاوناجتمااعی عوامال  بافت ماوقعیتی ماننادغیرزبانی همچنین عوامل و  باشند

گیری تصامیمباعا  پیچیادگی آهنگ و تکیاه  همچونعوامل فرازبانی  نیزاجتماعی و  یهتحصیلات و طبق
تواند لحاظ ای که در تحقیقات آتی میمسأله. باشدمیت ااز این عبار هر رخداد یههای ویژکارکردبرای تعیین 

 شود.
 

 گیریبحث و نتیجه -۵
-بلاهرخداد   27با  نه -آرهبود. از این میان  نه با بلهآره/ هایآییهمبامورد از  51ای بر مطالعهپژوهش حاضر 

                                                           
1. multifunctionality 
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هاای ماورد مطالعاه داده های کااربردیرخداد به ترتی  توالی 1با  بله-نهرخداد و  4با  آره-نهرخداد  19با  نه
قبال از ذکار  آره/بلاهظااهری باا تاوافقی دادن توافق حتای به نشان مندترجی  زبان یهند. این امر نشاناهبود

کلای و  توافق یه  سه مورد نشانآره-و نه بله-نهرخداد  5 میان است. حتی ازدر مواقع مخالفت  نه با مخالفت
سالبی قبال از  یهانادک نشاان فراوانی مایل مخاط  به پاسخگویی بود.یا عدم ت سردرگمی یهدو مورد نشان

گلدمن مطلبی است که در تحقیقات لی -درصد از کل رخدادها بود  10 حدود که مشتمل بر -ایجابی یهنشان
آره/بلاه های آییبسامد اندک باهم کهمهمتر این .اشاره شده است بدان هم( 2002( و بوریج و فلوری )2011)

گاو در دقیقه گفت 77که استخراج میانگین یک مورد از هر  - گفتمانی هاینمانقش عنوان)یا برعکس( به با نه
عباارات دیگار آنکاه  یهنکت. شودمحسوب می گفتمانی نماینقشر تازگی این شاهدی ب ید وؤم -این مطالعه

میزبان  یهعمو ً در ابتدای گفتمنماهای دیگر مانند اغل  نقشاست و غالباً مربوط به سیاق گفتار  نه -آره/بله
کالام در وساط  خوداصالاحی ی مانناد زمااندر مواقع انادکاگرچه  .شودمتنوعی می هایکارکردحامل  آمده 
به ندرت  و حتی (22 مانندشود  )می ظاهردر پایان گفته  نوبت مانند واگذاری در مواقعیو یا ( 17)نک. آید می

  .رودکار میهببه تنهائی 
 بارایای گازاره کاارکرد: نشاان داده اسات عمده را کاربردسه  نه و آره/بله هایترکی  هایبررسی نمونه

 کاارکرد نهایتااً و ساازماندهی کالامبخشی و انسجام برای متنی کلام کارکرد  با مخاط  توافق و یا مخالفت
باا  کاربردشاناختیی هااایان نقش مخاطا  کاه یهوجهحفظ مصونیت سخنگو و  جهتفردی یا بیانی )بینا(
اش حاصل گفته اهش توان منظوریو به دنبال آن ک نه -آره/بلهسخنگو توسط رفتن طفره شگردبردن از بهره
 یاک رخادادهمچناین در  و تناوع یابناد یفرعی متعادد هاینقششکل  توانند بهمی کارکردهااین  شود.می
هاا کارکردرچه جداسازی ایان اگ .(1997و دیک   2007کار گرفته شوند )نک. مور  ههمراه بعبارت  صورتهب

هاا کارکردتوان با کمی اغماض  جدول زیر را مبی ن فراوانی نسبی این مشکل و گاهی غیرممکن است  اما می
 مورد بررسی شده دانست. 51در میان 

 

 رخداد ۵1میان آیی آنها در ای، متنی و فردی و یا باهمهای گزارهکارکرد: فراوانی نسبی 2جدول 

 درصد 51از  نظر مورد کارکرد درصد 51از  نظر مورد کارکرد

 70.5 36 متنی 84 43 ایگزاره
 70.5 36 بین ذهنی( -ذهنیفردی ) 31 16 توافق با نقش ایگزاره
 60 30 متنی -ایگزاره 14 7 مخالفتبا نقش ای گزاره
با نقش توافق و مخالفت در ارجاع به  ایگزاره
 قبل یهجزء جدا در گفتدو 

 74.5 38 فردی -ایگزاره 27.5 14

بدون تعیین توافق یا مخالفات )ماالاً  ایگزاره
 (مبهمپاسخ  بروز

 61 31 فردی -متنی 12 6

 49 25 فردی -متنی -ایگزاره   
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متنی و فردی پس از آن از فراوانای بیشاتری کارکردهای ای در ابتدا و گزاره کارکردمطابق با جدول فوق 
کاه  دهادمینشاان ماورد  51در  نه -آره/بله های عبارات قبل و بعد از بررسی کارگفتبرخوردارند. همچنین 

ماورد(  و یاا  18ماورد(  پرسشای ) 25هاای خباری یاا توضایحی )معمو ً عبارات قبال از آنهاا دارای کنش
 همچاون گفتااری هاایکنش حامال عباارات پاس از آنهاا کاهحالی در هساتند.مورد(  6کردن مطل  )چک
کارکرد انسجام متنای قبل   یهبه سب  ارزیابی گفتاغل   که مورد 16در ی )ابیارزمورد(  بیان  20) گوئیپاسخ
 ی گستردهمتنکارکرد مورد که اغل   6در کردن )خلاصهبندی و جمعمورد(  و یا  16ی )انیب(  بازداشتند محدود

دارای کااربرد کانش گفتااری چندگاناه  ناه -آره/بله عبارات موارد  اغل در . البته هستند (شدندمحسوب می
 .اندبوده

 همچاونباروز مشخصااتی  طرفای باا از ناه -آره/بله تاعبار که همچنین نشان داده است هادادهتحلیل 
ای بار کاربردشناسای موقعیات حاوزه یه  سایطرکلام و سازماندهی فرامتنیهای ایفای نقش  ییاستقلال آوا

مانناد  باه  گیری در جملاه  اساتقلال نحاوی و در نتیجاه آزادی در جاایذهنیتای)بین(های کارکردو  کلام
باا باروز   دیگار ز طارفند. اماا انکعمل می نمونیسر یهشدمحصو ت دستوری خلاف اغل برها و معترضه

   کوتاهمفهومیغال  بر محتوای ای رویهمعنای داشتن   بودن یآن یجا هبشدگی متعارف همچونمشخصاتی 
در تعارض  سرنمونی یهشدستوریمانند عناصر د به  ی کوتاهآوا داشتنو  یپذیرترکی  جایه ببودن و قالبی 

 عبااراتیظااهر متنااق   بایاد  باه مشخصااتِدر توجیه این  .هستندخصوص نوع آنی ه بها سایر معترضهبا 
کاه طوریهدانسات  بباه دنباال هام شدگی حصول دو فرایند عضوگیری و دستوریرا م نه -آره/بله همچون

 ناه -آره/بلاهباه عباارات  نماها و عناصر معترضهمشابه بین نقش سب  اعطای مشخصات در ابتدا عضوگیری
باا ساایر  گفتماانی نماهااینقاشمیان  مشابه سب  اعطای مشخصاتشدگی دستوریشود و به دنبال آن می

  ییتنهاا فرایند باهاز این دو  یک قائل شدن به هر لذا .شودبه این عبارات میشده محصو ت فرایند دستوری
مسایر این مطالا   خاود  .ندک توجیهرا  نه -آره/بله همچون گفتمانی نماهایرفتارهای نقش یههم دتواننمی

 .1کندمی را تأیید (2018) نظر هاینهاز عناصر  گونهتشکیل این
 

 عضوگیری    دستوری شدگی  )دستوری شدگی( 

 (2018)از نظر هاینه  گفتمانینماهای تکمیل نقش یهفرضی :1شکل 

 
ماهیات  یهواساطهکه برونداد آن بارتباطی فراگیر است -شدگی یک فرایند شناختیدستوریاز این منظر  

  بناابراینگیری است.   دستور معترضه یا جمله قابل شکلاین فرایند در دو سط .شوددروندادش مشخص می
ماوارد  آنی متفااوت باا معترضاه باشاد  محصاولاز ناوع کلامای منابع   شدگیدستوری فرایندوقتی درونداد 

                                                           
 قبل از عضوگیری قائل شد نیاز به پژوهشی درزمانی دارد. نه و آره. اینکه آیا تحت نظر هاینه )زیر چا ( شاید بتوان به دستوری شدن 1
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 نمای گفتمانیشدگی(.....معترضه از نوع نقشعنصر دستور جمله...)عضوگیری(....عنصر دستور معترضه....)دستوری

 ای )بینا(فردیای متنی(....... نقش رویهای مستقل از گزارۀ جمله..........)نقش رویهنقش گزاره جمله..........ای سهیم در تعیین گزارۀ دارای نقش گزاره

 تنها...............نشانۀ مقدمۀ پاسخ یا توضیح تکمیلی )یا به ندرت تنها(نشانۀ تأیید/نفی در دستور جمله .........نشانۀ پاسخ مرکب 

عناصاری   باا ایان نگااه. استیعنی عناصر جمله  بند یهدهندتشکیل هایدروندادش سازهکه دارد سرنمونی 
 -ان شایهبرونداد دساتوری شد  هستندمعترضه  و های فرابندیسازه اصلدر که  نه -آره/بلهعبارات  همچون

را  استقلال نحاویمال  هاسازهآن  مشخصاتبوده و گونه نیز این - حاصل از آنها گفتمانیِ نماهاییعنی نقش
  دهند.یم بروزاز خود 
عناصار   (2002)تراگاوت و داشار   ییدر مسیر تیییر معناا  اشاره شددر بخش مبانی نظری گونه که همان

و  شادنایغیرگزاره  شادنصدقی شارایطشادن و غیرایشدن  رویهذهنیزبانی به سمت و سوی ذهنی و بین
هاای ایان حرکات برقاراری انساجام متنای و انگیزهاز . در حرکتندبردشناسی ربه کا ییمعنا یهگسترش حوز
کاردن باار تأکید بر توافق  کم از قبیلذهنیتی دیگری های )بین(کارکردباشد که در کنار می شدن)بینا(فردی 
خواهی  دادن تعاارف و معاذرتجلاوه انکاار  جساتجوی اشاتراک  کام کنشی بار یا تخفیف تضعیفمخالفت  

 مطابقات و ساازگاری ناوعی. ای هساتندتوافاق مکالماه و یک مطابقترسیدن به  رایب افرادتمایل  یهنشان
پذیری سخنگو و شنونده نه تنها از زمیناه گردد. در این فرایند انطباقین مشارکان تلقی میدر ب احساس اتحاد

 . لذاگذارندبه اشتراک مینیز  اطلاعات میان خود را بلکه چگونگی ارزیابی و تفسیر اطلاعاتی مشترک آگاهند 
و  توافاقباه سامت ایجااد  ی)بیناا(فرد کاارکردتاا  ایگازاره کارکرداز  مسیر کارکردهای ارتباطی در مکالمه

در یاک عباارت  ناهو منفای  آره/بلهمابت  یهتجمیع نشان و تمایل دارد صمیمیتبرقراری  و احیاناً هماهنگی
 .شودمحسوب می کاربردشناختیی پذیرانطباقیا همکوشی و از این توافق  واحد  بازتابی

باا ترکیا  طیاف تاوان هاای ارائاه شاده  میشد و باا تأمال در طیفکه در با  اشاره  یمطالب مجموع از
از  ناه-آره/بلاهتکمیلی طیف حرکت   (1982) تراگوت ییکنار طیف تیییر معنا در( چا  زیر)پیشنهادی هاینه 

 کرد. مانند زیر فرضرا ی آن نماپاسخ به نقش یهنشان وضعیت
 

  
                      

  
                                                               

 نمای آنپاسخ به نقش یهاز وضعیت نشان نه-آره/بله: طیف پیشنهادی ساخت و حرکت 2شکل 

 

 هیصورت اول ایصورت  نیدر گذشته در همرا  نهو  آره/بلهعناصر  توانمی آن است کهطیف فوق حاکی از 
و جازء عنصار زباانی درون گازاره  جزء عناصر دستور جملاهتنها ای تصور کرد که گونهبه متفاوت با حال آنها

مصاادیق ایان  .ناداهبودگفتاه شرایط صدق تعیین و مؤثر در )یا مفهومی( ای گزارهکارکرد دارای  لذا وند اهبود
 ایا دیاتأک دیاو احتماال گرفتاه شادن ق نه... نه...موجود بر سر افعال منفی یا حرف ربط  نَ حرف نفی عناصر
 فرایناد. ساپس (215: 1365  ی)خاانلر دباشمی «نانیاطم»  «نیقی» یبه معن varāاز فعل آور  یآر قیتصد
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 یهنشاانادات یاا بارای ایفاای نقاش صورت جداگانه دستور جمله به از را یآن عناصر مفهومعضوگیری آنی 
 شاده آیندهمبا یکدیگر  نه آره/بلهدو معترضه به صورت  گاهی اینحال  .گزیده است پاسخ در دستور معترضه

بارای  شاده آینادهمپاساخ  یهنشاان دودر شکل مح  ای یا مفهومی گزارهکارکرد با ای عنوان معترضهو به
 یهگفتانی در موجود عینی یا تضام  پرسشییا خبری عبارت دو با توافق و مخالفت ای مفاهیم گزارهارجاع به 

ایان عباارت عمومااً باه   صارف یهشد آیندهمپاسخ های نشانهیعنی حالت حالت این در  .روندمیکار هبقبل 
 گفتماانی نمااینقشنقاش متضمن غیاب  همیشه تنها دهد اگرچه هر رخدادِنوبت را تشکیل مییک تنهائی 
باا توجاه . (نیز دارد )بینا(فردیکارکرد ای بودن گزاره ه غیر ازبنه  -آره/بله 25در  مالاً) نیست آن رخدادبرای 

باا پاسخ دانسات.  یهاین نشانه را روی گزار یهپاسخ  حوز یهحالت نشانتوان در شده  میهای ارائه به طیف
ای خاص های مکالمهدر بافت در مسیر خود در گذر زمان و با کاربردحرکت  یهادامدر  نه آره/بلههای آییهم

توانساته اسات   ی گفتاهای و آوائاهای مختلف و همچنین انفصال از بافت نحوی و گااهی گازارهبا کارگفت
 .تبادیل شاود ناه -آره/بلاه گفتماانینمای   به یک نقشواحد یهشددستوری یهعنوان یک عنصر معترضبه

ای و گازارهمفهاومی  کاارکردرا اغلا  در کناار  )بینا(فردیایِ متنی و های رویهکارکرد کاربرد آن در گفتمان
ای های مکالماهتضمن دهد چگونهروند نشان میاین  دهد.مینشان ای تنها با کارکرد رویهگاهی فارق از آن 

 کاارکردتوانند بخشی از معنای این عنصار شاوند. در و حتی می 2متعارف شده  در اثر تکرار و پذیرش 1خاص
 عبارت تکمیلیِمیزبان یعنی یک  یهمقدم توانسته است با ظهور غال  خود در نه -آره/بلهی نماای نقشگزاره
با اجزای متنای توافق یا مخالفت واحد یعنی ای توای مفهومی یا گزارهمحیک  یهدهندنشان  یا توضی  جواب
نشاان باا  ناه -آره/بله متنی کارکرددر  .گیردانجام میزبانی  بافت توسط محتوایکی از آن دو تعیین  که باشد

فارد دوم  پاسخ یا توضای  یهدنبال آن ارائبه و  یا توضی  در بیان سؤال مخاط دریافت سخن  و دادن توجه
نسبت به ماتن یا  با توجه ونظر سخنگو عبارت   این گاهی همچنین. کندمیکلام را منسجم   در همان رابطه

جاز ه ب  بافت شرایط تحت نه -آره/بلهعبارت  .یابدمی)بینا(فردی  کارکردو  کندمنتقل میرا  بح  مخاط یا 
فت اطاراف باتحلیل  که کند را همزمان ایفا )بینا(فردیکارکرد  وانسجام متنی نقش تواند می  نشانگری پاسخ

 )نک. ماال کندمی را تعیینها این نقش یهیک یا هم  های موجود در قبل و بعد آناین عبارت مانند کارگفت
این  گفتمانی نماینقش یا پاسخ و یهشانتوان در حل  دوگانگی وضعیت نهمان پاسخی است که میاین . (28

و  ناه  آره/بلاه همچون مواردییک وضعیت برای  شدن تنهاعبارتی  دیگر اجباری در قائل به. عبارت ارائه داد
این مطل  شاواهدی دارد . توان هر دو وضعیت را برای این عناصر متصور شدو می وجود نداردیا ترکی  آنها 

کوتااه باودن  جادائی  همچاونمشخصاتی  برو عناصر پاسخ مبنی  گفتمانی نماینقشهای شباهتکه یکی 
زماان هم گونگیِکارکردچنادشااهد دیگار . استنحوی از میزبان و توانائی ظهور متکی به خود در یک گفته 

هاای شادگی و کسا  قابلی تاز مسیر دستوریاین عبارات  گذرادن دضمن نشاناست که  نه -آره/بلهعبارات 
بعادی  یهدر این مسیر با ورود به مرحل که غالباً استحاکی از آن  . این پدیدهاست گفتمانی نماینقشجدید 
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ماوارد گاذر هماان   ایان مطلا  دلیالشاویم. بهاره نمیقبلی یک عباارت بی یههای مرحلکارکردگذار  از 
اصالی یاا  یهشدگی است که در آن  در اشَکال دستوری جدید  معنای اولیادر دستوری 2یا واگرایی 1ایمقوله
در  ( که این معنای اولیاه واژگاانی1991  3هاپرعنوان جزئی مستقل ساری است )نک. هنوز به واژگان ییابتدا
 شود.مشاهده می شده نیزنماهای دستورینقش آتیِ معانی
خصاوص از ناوع ه نظریاه در ماورد عناصار معترضاه با ارائاهکه در  توان نتیجه گرفتمیوضی  فوق از ت
 ایگازارهگونه محتوای  از این مضمون که این عناصر فاقد هر - گفتمانی هاینمانقشمانند  -شدگیدستوری
ای با قائل شدن به مفهاوم گازاره نه -آره/بله همچونعباراتی  هایکرد چون برخی قابلیت باید پرهیز  هستند

لزوماً باه معنای قائال شادن باه یاک معنای  ایگزارهکارکرد  افزایش. این است توجیهقابل برای این عناصر 
کالام تعیاین و ثابات شارایط ی اغل  تحات برای این عناصر نیست چون این معن صرف و مستقل ییمحتوا
بروز  یا کاربردشناختی ی گفتمانیهانقش یههمراه با بقی - مورد 51مورد از  47در  -شود و در اغل  مواردمی
و تنها ماوردی  جریان دارد هارخداد در بیشتر( 2)طبق جدول ای از طرفی این حقیقت که نقش گزاره کند.می

شااید شااهدی بار  شاود ناه -آره/بله یک رخداد یهانگیز - کمحتی در موارد  - ییتواند به تنهامیاست که 
  .باشداست طیف  مبنای آغازاینکه بودن آن و تراصلی

ناه  -آره/بلاه متنوع هاینقش این عبارت باید گفت که تیییر رشدگی بپارامترهای دستوریاعمال در شرح 
شدگی اساتفاده ( که برای دستوری2002وت و داشر )( و تراگ1982تراگوت ) ییهای تیییر معناطیف اساس بر
  کارکردبا یک مفهوم یا در یک عبارت و  قطبیعنوان دو عنصر معنائی به نهو  آره/بله تجمیع در کنارِ شودمی
بیاانگر  برخی مفاهیم جدید  اصالاً کهییتا جاشدگی است؛ در دستوری ییگیری پارامتر معنازداصورت یهنشان

از  عباراتاین   ر حالت صرفیدر پارامتر تییی .دنذهنیتی دار ومتنی  کارکردد  بلکه نباشیا مخالفت نمی موافقت
 درونای  از ییزدامقولاه اند. درواحاد مبادل شاده گفتماانینماای یاک نقشباه  نشانگر پاساخادات دو واحد 
ثابات را باا صاورت و تبدیل آنها به یک واحد قالبی  در این دو عنصر معنائی متقابلپذیری دادنِ ترکی دست

در ایان آید  بدون اینکه در میان آنها چیزی بیایاد. می نهو سپس  آره/بله  در ابتداغالباً داریم  به این شرح که 
در مورد با  در  معمول ]مالاًرا در یک ترتی  نحوی غیر گفتمانی نمای( ترکی  دو نقش1987شفرین )زمینه 
پاارامتر  شارح درداناد. آنهاا می گفتماانینماای [ دلیلی بر ماهیت نقشدو عنصر پاسخ متقابل معنی ییآباهم

منحنای در یاک غالبااً  ییآوا آیندی دو عنصر مجزایهم  و/یا صرفی ییفرسایش یا از دست رفتن ماهیت آوا
 نشاداغل  پارامترهاای دستوریاشته شدن از پشت سر گذنشان این شواهد کار است.  یهواحد  نتیج آهنگ

  است.برای این عبارت 
ه حاصال یاک مرحلا  ناه باا بلاه/آره عباارات گفتماانی نمااینقشتشکیل  که توان گفتیمدر مجموع 

تحات تاأثیر عباارت پس آن سا .معترضاه اسات دساتور جمله به دستورسط  عضوگیری یعنی انتقال آنی از 
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  در گفتماان توانادمی رواز این و شده است  دستوری ییتیییر معناهای شدگی مانند طیفپارامترهای دستوری
 شادن آنو دستوری ترکیا به شکل یک  نهو  بله/آرههمایندی  دهد. بروزرا  متنوعی مشخصاتها و کارکرد

ساب   این ندرت بهنادر است و  این ترکی  در گفتمانرخداد چون  باشدصورت پذیرفته  رسد اخیراًمینظر  به
 بهقدری عجی   وران فارسیدر میان برخی از زبانکاربرد آن هنوز فرسایش درزمانی این عبارت نیست چون 

 کاه در آن( اسات 27) . شااهد آن مااالوران اساتدر حال ورود به واژگان ذهنای زباانگرچه   رسدنظر می
 مجادد باا تکارار  در جاواب باه مجاری نه -آرهبارت ناخودآگاه ع بیانبانی پس از  آقایشونده یعنی مصاحبه

حه لایاه اصاط ناه -آره... آره... نه »که  گفتهرا با این نظر مخاط    از خود عبارت آن آهسته و همراه تعج 
چون این سؤال زبانی ربطی باه  مجریاگرچه  پرسدمی و عجی  بودن آن ساخت این عبارتر مورد د «استاد؟

تر باه زباان گفتااری آن های نوشتاری هر زمان نزدیاککه ثبت»از طرف دیگر  .دهدجوابی نمیبح  ندارد 
پاس از هار زماان هاای نوشاتاری داده و( 7: 1995  2و جاوکر 1)جکوپس« باشد و نه زمان دیگریمیزمان 
شاود کاه پیدانشادن عباارات . ایان امار باعا  میاعتمادترین منباع هساتندقابل آن زمان های گفتاری داده

در مقابل مشاهده کاربرد این عبارت و  هاهای الکترونیک کتابو نسخه جستجو در متون قدیمیآره/بله/نه در 
در هار حاال نما باشاد. این نقش بودن شاهد دیگری بر جدید های وبلاگی و مکالمات امروزهدر بعضی نوشته

 نما را بیشتر روشن خواهد کرد.آینده ابعاد مختلف کاربرد این نقشدر زمان  درزمانیدسترسی به تحقیقات 
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